Godatais klient!

Vélamies Jas informét, ka SIA “Fortum Jelgava” bas jauns vards un turpmak Jusu
siltumenergijas piegadatajs bas SIA “Gren Jelgava”.

Fortum siltumapgades un aukstumapgades pakalpojumu uznemumi Baltijas valstis, kurus Sogad iegadajas
Partners Group - vadosSais globalais privata kapitala tirgu uznemumes, kas rikojas savu klientu varda, uzsak
darbibu ka jauns uznémums un jauns zimols - Gren - Ziemeleiropas zalas energijas uznémumes.

Gren parnem visas Fortum siltumapgades un aukstumapgades pakalpojumu uznémumu Baltijas valstis
juridiskas saistibas un turpinas nodrosinat klientiem visus lidzSingjos pakalpojumus. Klientiem Jelgava SIA
“Gren Jelgava” turpinas nodrosinat videi draudzigu, droSu un ilgtspéjigu centralizétas siltumapgades
pakalpojumu, éku individualo siltumpunktu apkalposanu, ka art tieSu norékinu pakalpojumu tam majam, kuras
to izvelgjusas.

Uznémumu pasnieku maina, juridisko nosaukumu un zimola maina ikdienas darba ar Jums - miisu
klientiem, nekadas izmainas neienesis. Ta neietekmeés ari masu l1dzSinéjo pakalpojumu cenas. Uzticiba
klientiem un partneriem joprojam ir un bas masu prioritate. Més turpinam stradat, lai nodrosinatu un uzlabotu
Jums sniegtos pakalpojumus un nakotné planojam to klastu papildinat.

Tapat masu uznemumu pasnieku maina, juridisko nosaukumu un zimola maina neparedz izmainas
savstarpejas sadarbibas dokumentos un saistibas. Speka paliek visi ligumi, vienoSanas un citi dokumenti, kas
ir noslégti ar SIA “Fortum Jelgava”.

Uznémuma registracijas numuri, juridiska adrese, bankas kontu numuri, nemainas un paliek ieprieksgjie.
Vienigais, uz ko lidzam verst Jiisu uzmanibu - turpmak, veicot siltumenergijas rekinu apmaksu, liidzu,
noradiet miisu uznémuma jauno nosaukumu - SIA “Gren Jelgava”.

Jarodas kadi papildus jautajumi, aicinam sazinaties ar masu Klientu apkalpoSanas centru pa talruni 63007055
vai rakstot uz e-pastu: klienti.jelgava@gren.com. Ludzu, nemiet vera, ka Klientu apkalpoSanas centra e-pasta
adrese ir mainijusies, tomer, domajot par Jasu eértibam, e-pasti, kas tiks nosutiti uz musu iepriekSejo e-pasta
adresi, tiks paradreséti uz jauno e-pasta adresi - klienti.jelgava@gren.com.

Masu Klientu apkalpo$anas centrs ari turpmak atradisies Jelgava, Pasta iela 47, 4.stava un turpinas stradat
tapat ka lidz Sim. Més priecasimies, ja art turpmak varésim Jums palidzet atrisinat ar siltumapgadi saistitus
jautajumus!

Sobrid mes stradajam pie jauna uznémuma izveides, bet jau pavisam driz més pastastisim vairak par Gren
stratégiju, vertibam un aktivitatém. Sobrid velamies JUs iepazistinat ar masu jauno logo:

Gren, Ziemeleiropas zalas energijas uznémums, izstrada un nodroSinasana ilgtspéjigus energijas risinajumus,
galvenokart centralizéto siltumapgadi, izmantojot vietéjos un atjaunojamos energoresursus. Gren pakalpojumi
sniedz klientiem komfortu vinu ikdienas dzive un vienlaikus pozitivi ietekmé apkartéjo vidi.

Lai uzzinatu vairak par Gren, aicinam apmekIét masu jauno majas lapu: www.gren.com/lv. Sekojiet lidzi
jaunumiem, lai uzzinatu vairak par Gren aktivitatém un attistibas planiem!

Paldies, ka varam biit Jusu siltumenergijas piegadatajs!

Prieks sadarboties,
Gundars Péetersons
Gren Klientu apkalpoSanas vaditajs

Gren.com/lv Prieks darit kopa,



